
Kész a rendelése?
Ellenőrizze le a cikkszámokat és a saját adatait. A feltüntetett árak ÁFA nélkül értendők. A szállítási és csomagolási díj megrendelésenként, a számlán  
külön tételként szerepel. Fizetési és szállítási feltételeink a Distrelec általános üzleti szabályzatában vannak rögzítve.

Reklamációkhoz és visszáruzáshoz szükséges formanyomtatványt lásd a hátoldalon >>>

Figyelem ! Amennyiben a nyomtatványt hiba miatt duplán faxolja, kérjuk jelölje be !Fax oldalak száma

Cikkszám Mennyiség Tipus, megnevezésCikkszám Mennyiség Tipus, megnevezés

Distrelec Gesellschaft m.b.H.
Dresdner Straße 47, A-1200 Wien, Telefon 06 80 015 847, Fax 06 80 016 847, info-hu@distrelec.com

Cég:

Név:

Részleg:

Utca, házszám:

Város, irsz.:

Szállítási cím ( ha eltér a számlázási címtől):

Számlázási cím

Az ön megrendelési száma:

Dátum:  Aláírás:

distrelec.hu

Fax rendelés – 06 80 016 847



Distrelec RMA – Visszáru formanyomtatvány
RMA szám:
Visszáruzás folyamata:

1. Töltse ki ezt a formanyomtatványt és faxolja vissza a 06 80 016 847-es számra
2. A válaszul küldött faxunk tartalmazza majd az ön RMA-számát.
3. Mellékelje visszáruzáskor az RMA-számmal ellátott visszáru formanyomtatványt.
4. Az RMA-számot jól láthatóan fel kell tüntetni a csomagolás külsején.

Az RMA-szám nélküli visszárukat az ön költségére vissza fogjuk küldeni !
A termék gyári csomagolását kérjük ne használja fel postai csomagolásként !

Az ön adatai:

Az ön ügyfélszáma:

Cégnév:  Részleg:

Vezetéknév:  Keresztnév:

Utca, házszám:  Irsz., település:

Telefonszám:  Fax:

Tel. a felmerőlő kérdésekben:  E-mail:

Visszáruzott termék adatai:

Cikkszám Mennyiség Típus, Megnevezés Egységár Számlaszám

A visszaküldés okát kérem jelölje be:

Rossz ügyfélszám

Hibás cikkszám

Rossz a mennyiség

A rendelt áru nem megfelelő

Az áru nem megfelelő

Túl sokat szállítottak

Tartalom rossz

Dupla szállítás

Lásd a hibaleírást

Műszaki hiányosságokkal kapcsolatban, kérjük részletezze a hibajelenséget !

Hibaleírás:

A készülék típusa:   

Jóváírás kérése: Igen Nem

Csere kérése: Igen Nem

Javítás kérése: Igen Nem

Szériaszám:

Az áru csomagolása az eredeti ? Igen Nem

Tartozékok: Igen Nem

  

Distrelec Gesellschaft m.b.H.
Dresdner Straße 47, A-1200 Wien, Telefon 06 80 015 847, Fax 06 80 016 847, info-hu@distrelec.com

distrelec.hu

A Distrelec tölti ki

Továbbítva: Jóváírás Csere  Csere másra  Javítás Átvette:


